  

Серия семинаров «Маркетинг и реклама в Социальных сетях - Social Media Marketing».
От лидирующего эксперта по SMM Рунета – Влада Титова! 
г. Алматы, 23 - 24 февраля 2012г. / Четверг - пятница / 09:00 – 18:00
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	Влад Титов
Сфера профессиональной деятельности:
· Директор ТCL-Vovlekay
· Ведущий видео-журнала «Блоги и Сети»
· Преподаватель «Академии Интернет Рекламы»
· Обладает степенью МБА в области маркетинга;
· Social Media партнер журнала «Маркетинг Менеджмент»;
· Участник экспертного совета российской премии "Серебряные нити";
· Участник организационного комитета конференции "PR в интернете";
· Эксперт по нестандартному PR в социальных медиа с 11 летним опытом работы.


Практическая деятельность:
· Январь 2008 — продолжаю работать, Директор 
TCL - Vovlekay, Москва http://www.vovlekay.ru 
Бренд - сообщества в социальных сетях.
· 2008 - продолжаю работать, Редактор
Блоги и Сети, журнал 
Членство в обществах и ассоциациях:
· Social Media Club Moscow
· Бизнес клуб "За рулем"
· Маркетинг менеджмент Клуб
· Участник экспертного совета российской премии "Серебряные нити"
· Участник программного комитета конференции "Social Media Conference"
· Участник программного комитета конференции "LikeInternet"
· Участник организационного комитета конференции "OnlineTV"
· Член жюри национальной интернет-премии Казахстана Award.kz
· Обладает степенью МБА в области маркетинга
Участие в конференциях:
· PR в интернет - докладчик;
· RIW - докладчик;
· Казахская неделя интернет / KIW - докладчик
· Бизнес Интернет Практика - докладчик
· Росавтодилер - докладчик
· Боевой маркетинг - докладчик
· Social Media conference - докладчик
· Бизнес клуб "За рулем" – докладчик
· I-MIX итнернет конференция – докладчик
· RIW-2009 – докладчик
Публикации:
Автор десятков статей в журналах "Маркетинг менеджмент", "Auto Business revue", "Отдел маркетинга", "Rb.ru", "E-xecutive.ru"​; и других деловых СМИ.
Среди ключевых клиентов:
De Dietrich, Zinerit, Verona-mobili, Фабрика Окон, Горячие туры, Fit (телеканал), За рулем, Symantec, SPR, Кухонный двор, Московская Финансовая и Юридическая академия, Multi Wave и другие.
На своих семинарах «Лояльные клиенты из социальных сетей», Влад Титов обучал представителей компаний: Росатом, Комус, Иннова, Quelle, Казахтелеком , Ingate, Smile, Tikkurila, Пять озер, IKEA  и других.
Портфолио: 
В портфолио работа более чем с 70 брендами, среди которых: 
Panasonic, Фабрика Окон, DeDietrich франция, Горячие туры, Zinerit, Verona-mobili, Fit (телеканал), За рулем, Odobryam, Semantec, SPR и другие.
· Проекты:
· Social Media Community Rate 
Построение Бренд-сообществ с высОкой активностью (SMA), Эффективное продвижение в Социальных сетях.
· Маркетинг Менеджмент Club
Клуб профи PR, Рекламы и Маркетинга.
· Исследование: Компании в зеркале Социальных медиа
Компании в зеркале Социальных медиа BrandScan’09
Видео доклады / презентации:
· http://kiwi.kz/watch/q9e9fa9ys4z8/
Продвижение в социальных медия - Влад Титов
· http://www.youtube.com/watch?v=_KAU6ESf_78
Интервью: Реклама в Социальных сетях и Блогах 
Интервью: 
· Канал Seopult.tv http://seopult.tv/video/titov/ 
· Канал Seopult.tv http://seopult.tv/video/titov1/
· Канал ITV http://itvcom.ru/programs/masterskaya/titov_2/
	Три семинара - по цене одного!
Стоимость участия 1 (одного) участника – 79 000 тенге


Семинар №1
Полноценное представительство компании / бренда в социальных сетях. 
Как оптимизировать затраты, и решить бизнес-задачи!
	Семинар рассчитан на маркетологов, PR- специалистов и владельцев сайтов.
Вы узнаете:
· Какая аудитория находится в основных сетях Казнета;
· Какие задачи можно решать в социальных сетях;
· Как правильно настраивать бренд-платформу;
· Какие ошибки встречаются чаще всего;



Семинар построен на более чем 7 (семи) летнем опыте автора продвижения компаний из различных сфер бизнеса в социальных медиа.
Программа:
1. Социальные медиа изменили маркетинг
· Клиенты окончательно победили Бренды. Как использовать это во благо компании? 
· Новая среда коммуникаций
2. Характеристики и аудитория основных площадок
· Twitter
· Аудитория & Специфика
· Инструменты
· Facebook
· Аудитория & Специфика
· Инструменты
· Вконтакте
· Аудитория & Специфика
· Инструменты
· Yvision.kz 
· Аудитория & Специфика
· Инструменты
· kiwi.kz
· Аудитория & Специфика
· Инструменты
3. Возможности для компаний в Социальных медиа
· Управление репутацией компании
· Продвижение товаров и услуг
· Работа с негативом
· Повышение лояльности клиентов
· Брендинг
4. Инструменты в Социальных медиа
· Сообщества лояльных потребителей
· Блоги
· Акции, Мероприятия и Конкурсы
· Вирусный маркетинг
· Скрытый маркетинг. Да или Нет?
· Продвижение в существующих сообществах
· Дополнительные инструменты
· Положительные и отрицательные примеры
5. Настройка бренд-платформы
· Разработка концепции 
· Правило 30/ 30/ 30
· Бренд-журналистика. Как быть интересным для ЦА.
· Создание и настройка
· Контент
· Приложения
· Остальные инструменты
· Особенности сообществ в Facebook, Вконтакте
· Ошибки
Семинар №2
Привлечение аудитории в сообщество и повышение активности. 
Как получить максимум эффекта!
	Семинар рассчитан на маркетологов, PR- специалистов и владельцев сайтов.
Вы узнаете:
· Как привлечь в сообщество целевую аудиторию;
· Какие для этого существуют платные и бесплатные инструменты;
· Как сделать сообщество эффективным для бизнеса;
· Как повышать активность участников.



Тренер покажет провальные и успешные кейсы компаний из различных сфер бизнеса.
Прямо на семинаре мы разберем задачи участников.
Программа:
1. Инструменты привлечения участников
· Кросспостинг
· Вирусный контент
· Стимулирование Лайков
· SMO сайтов
· Из offline в online
· Контекстная реклама
· Другие инструменты…
2. Инструменты повышения активности
· Две модели коммуникаций 
· Мифы и реальность 
· Люди молчат, что делать?
· Удержание участников
· Управление обсуждениями
· Управление контентом
· А что если люди начнут писать негатив?
· События online + offline
3. Оценка Эффективности работы в Социальных медиа
· Количественные результаты
· Качественные результаты
· Примеры
4. Матрица разработки коммуникаций в соц.медиа
· 3 КИТА эффективных коммуникаций в сетях
· 4 первых шага. Проектирование эффективной кампании
ПРАКТИКА - РАЗБИРАЕМ КЕЙСЫ УЧАСТНИКОВ.
Семинар №3
Формирование репутации в социальных сетях. 
Работа с негативом и троллингом. 
Работа с лидерами мнений.
	Семинар рассчитан на маркетологов, PR- специалистов и владельцев сайтов.
Вместе с первым и вторым семинаром, передает в руки практиков набор современных знаний и инструментов для планирования и управления успешными коммуникациями в социальных медиа.
Вы узнаете:
· Как управлять репутацией кампании;
· Как правильно настроить работу с отзывами внутри компании;
· Как настроить мониторинг;
· Кому поручить реагирование.



На семинаре мы разберем примеры и вопросы участников.
Программа:
1. Формирование репутации – Практика
· Мониторинг
· Реагирование
· Анализ
· Активное формирование репутации
· Положительные и отрицательные примеры
2. Работа с негативными отзывами
· Причины возникновения негатива
· Мониторить или не мониторить?
· Отвечать или не отвечать?
· Как отвечать правильно
· Главные ошибки
3. Противодействие Троллингу
ПРАКТИКА - ОБСУЖДАЕМ ПРИМЕРЫ УЧАСТНИКОВ
4. Эффективная работа с Лидерами мнений 
· Вовлечение в события
· Специальные встречи
· Народный фронт
· Вы сами- лидеры мнений 
___________________________

Отзывы участников:
Благодарю за отличный семинар!
Влад, хочу еще раз выразить признательность за отличный материал, индивидуальный подход и просто приятное общение на семинаре "Продвижение в социальных медиа". Теперь только вперед! :) Удачи вам и процветания!
Виталия Ступак, 
Специалист по маркетингу «Комус»
Агентства, с которым мы общались, предлагали нам скрытую рекламу через блогеров.
Благодаря «Формуле успешного вируса», мы отказались от этих предложений и проводим открытые конкурсы в блогах и сообществах.
Антонов Сергей, 
Директор по маркетингу «Астра-Дизайн»
Знания очень актуальные для применения, преподаватель заслуживает уважения, всё понятно, серьёзно и на уровне, профессионал готовый делиться знаниями.
Типцова Наталья, 
Генеральный директор «Звездный Альманах»
Мне очень понравился тренинг. Много примеров и практические задания, легкая и доступная форма изложения. Большое спасибо за прекрасный тренинг!"
Фомина Елена, 
Менеджер по рекламе компании «Лаверна плюс»
